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Votre controle d’accès? Notre expertise!

GateState
Module de gestion pour 
commande Feig Fuz 2B

Portail web
Dans le champ Accès, vous trouvez les différents portails, 
portes ou barrières qui sont connectés à votre module.

Si vous cliquez, vous accédez à un aperçu de l’accès en question. Vous 
trouvez ici l’adresse et les coordonnées.

Si vous voulez utiliser le produit, visualiser son état ou le 
reprogrammer, vous devez cliquer sur le code produit en bas.

La plate-forme GateState facilite la gestion à distance omnicanal, 
la surveillance et le contrôle d’accès des portails, portes, 
barrières, speedgates… En plus d’un portail Web et d’un IVR 
(menu téléphonique), il est possible d’ouvrir les portes à l’aide 
d’une application mobile.
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Sous l’image, vous pouvez lire exactement quand l’accès s’ouvre ou se ferme. Les messages d’erreur tels que l’état des produits de 
sécurité sont également affichés ici.

Cette ligne du temps est le livret d’entretien de votre accès.  Les dysfonctionnements et l’utilisation sont clairement lisibles, ce qui 
signifie que la cause d’un entretien ou d’une intervention peut être déterminée à l’avance.

Vous trouverez ici toutes les informations actuelles. 
L’image montre si l’accès (dans ce cas la barrière) est 
ouvert ou fermé. Dans notre cas, un feu tricolore a été 
également raccordé. Son statut est également affiché.

La commande à droite permet d’ouvrir ou de fermer le produit, ainsi 
que de le programmer (administrateurs uniquement).
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Pour revenir plus en arrière dans la ligne de temps, cliquez sur Historique. Ici, vous pouvez déterminer manuellement l’intervalle de 
temps que vous voulez examiner de près.

Si vous cliquez sur Notifications, vous trouverez un affichage simplifié des heures d’ouverture et de fermeture actuelles. Ici, vous ne 
trouverez que l’heure, la durée et le client.

Le registre vous permet également de savoir qui a utilisé le portail ou la barrière et à quelle heure. De plus, vous pouvez également 
lire comment cela s’est passé : via l’application, le portail Web, avec une télécommande... Cela dépend des modes d’exploitation qui 
ont été installés.
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Utilisation mobile
App
Une autre option pour actionner le portail ou la barrière est 
assurée via l’application mobile. Les possibilités sont limitées à 
l’ouverture et à la fermeture. En d’autres termes, votre téléphone 
portable peut fonctionner comme une télécommande.

Notifications par courriel
Pour plus de sécurité, des notifications par courriel peuvent être 
envoyées à une adresse électronique spécifique lors de 
l’utilisation de l’accès en question. Il peut s’agir de l’adresse de 
l’administrateur ou d’une autre adresse e-mail, p. ex. celle d’un 
agent de sécurité d’un bâtiment. Ces messages peuvent être 
adaptés pour chaque position du portail ou de la barrière dans 
l’onglet Notifications.

Téléphoner
Enfin, il est également possible d’accéder par contact téléphoni-
que. Il vous suffit d’appeler le numéro central et l’accès vous sera 
accordé via la reconnaissance des numéros. Si vous avez plusieurs 
accès, ceux-ci peuvent être déterminés via un menu de sélection.

La gestion des utilisateurs se fait via les onglets Mon groupe et Groupes de localisation. Les utilisateurs du compte général se trou-
vent dans Mon groupe. Pour gérer les utilisateurs d’un accès suivant la localisation, allez dans Groupes de localisations. Dans chaque 
groupe, il y a une distinction entre administrateur, contact principal et utilisateur normal. Le nombre est illimité. Par un simple clic 
sur un nom, vous pouvez modifier ses informations. Un utilisateur sans autres droits n’a pas accès au compte général et au mode de 
programmation.  Il ne peut pas non plus apporter de modifications aux utilisateurs, c’est-à-dire les supprimer ou les ajouter.


